
108 

176 

:36.842: A2 Tui (TB)  

A3 Chuyên mon dào to chInh 

Phó khoa/phàng 

 NV biên ch/hp ng dài hn 

 Hp ng ngn han  

A7 Vj trI cOng tác hiên ti  

Lnh ao bênh viên  

:TrLráng khoa/phàng/trung tam  

A5 SO nàm cong tac trong ngành Y (TB) 

A6 S6 n5m cOng tác ti bnh vien hien nay (TB) 

A4  Bngcpcaonht  

:Trung cap  

Cao ng 

Dai hoc 

Cao hoc, CKI 

Tin si, CKII  

Khác 

28 

12 

29 

109 

11 

95 

Khác 

3 

6 

5 

260 

0 

10 

74 

Bác si 

DLrcYc si  

Diu du'ing, ho sinh 

K9thuâtviên 

Khác 

Al GiOitInh 

Nam 

N[r 

53 

11 

120 

26 

CONG HOA XA HOt CHLJ NGHTA VIT NAM 

DcLâp-Tu'Do-Hanh Phtic 

- S S 

BAO CAO THONG KE KHAO SAT HAl LONG NHAN VIEN V TE 

Th&i gian khdo sat: Qu)' 3/2019 

Tang s nhân viên uc kho sat: 284 

THÔNG TIN NGLTYI OIN PHIEU 

A8 Phmvihotdngchuyênmôn  

 Khi hành chInh 50 

Cn lam sang 85 

:Nôi 30 
Ngoai 62 

:San 0 
r r 

Nhi 0 

Truyn nhim 0 

Chuyên khoa lé (mt, TMH, RHM,...) 0 

Các khoa khong tru'c tip KCB 0 



4.19 

4.12 

4.12 

4.30 

4.27 

4.26 

4.35 

D Lrc  

Dy phàng  

Khc (ghi rô)  

A9  Anh/ch có u'cYc phân cong kiêm nhiem nhiu viec không? 

Khong kiêm nhim 

Kiêm nhim tü' 2 cong vic 

Kiêm nhiêm tilt 3 cong vic tr& len 

A1O  Trung blnh Anh/chl try'c my In trong mt tháng 2.94 

ANH GIA SLr HAl LÔNG VE BNH VIEN 

0 

0 

57 

221 

50 

13 

lEM TRUNG BINH CHUNG 
A Sr hài lông v môi trtRlng lam viec 

Al Phàng lam viêc khang trang, sach sè, thoáng mat.  

A2 Trang thit bi vàn phàng, bàn gh lam viêc... dy dt, cac thit b cO, lc 

hâu cu'cic thay th kp thai.  

A3 Có b tn phàng tri!c cho NVYT. 

A4 Phân chia thai gian trLrc và lam vic ngoài gia hành chInh hcp i. 

A5 Các trang bi bào ho cho NVYT (qun áo, khu trang, gang tay..) dy dci, 

không bi cü, nhàu nat, không bi hn ch scr dung. 

4.17 

Môi tru'ang hoc tap to du kin cho NVYT cp nht kin thCtc, nâng cao 

trinh c1: thu' viên, phàng dc, tra cLru thông tin, truy cap internet... 

Môi tru'äng lam viêc bào dm an toàn cho NVYT. 

A8 BOnh viên bào àm an ninh, trât tu' cho NVYT lam viêc. 4.19 

Ngu'à bnh và ngu'à nhà có thai ton trong, hçip tác vái NVYT trong qua 

trinh diu tn. 

Su' hal lông v lnh ao tru'c tip, dOng nghip 

A6 4.17 

A 4.14 

A9 4.06 

B 

Bl 

B2 

B3 Lnh ao quan tam, ton trong, dôi xilr blnh ng vi các NVYT. 

B4 Lãnh ao lng nghe và tip thu kin cóng gop NVYT. 

Lanh ao Ong viên, khIch lê nhân viên khi hoàn thành tOt nhiêm vy, cá 

tin b trong cong viêc. 

Länh ao có nàng lu'c xü' l'', du hành, giài quyt cong vic hiu qua. 4.35 

B5 

Lành o phân cong cong viêc phili hp vâi chuyên mon ào to cilia nhân 

viên. 

B6 DOng nghip có thilrc hp tác d hoàn thành nhiêm vu chung. 

B7 MOi tru'äng lam viêc than thien, doan kOt.  

B8 DOng nghiêp chia sO kinh nghiêm, giilip do' nhau trong cong vic. 

B9 DOng nghip quan tam, giüp O nhau trong cuc sOng. 

4.22 

4.24 

4.25 

4.23 

4.23 

4.24 

C Sy' hài lông v quy ch nôi bô, tin lu'clng, phüc cu 

Cl Các quy dnh, quy chO lam viêc nôi bO cilia bênh viên nO rang, thu'c t và 

cong khai.  

C2 MOi tru'äng lam viêc tai khoa/phang và bênh vin dan chili.  

C3 Quy ch chi tiêu nOi bô cong bng, hp cong khai. 4.25 

C4 Viêc phân phOi qu phüc lol cong bng, cong khai.  

C5 Mü'c lLrngtI.rngxi'ng so vi nàng Iu'cvà cOng hiOn.  

C6  

C7 Thu'Ong và thu nhâp tang them ABC xiltng áng so vol cOng hin. 4.13 

4.23 

4.21 

4.15 



4.16 

Dl Khi luang Cong viêc th.rcic giao phü hcip. 

D2 Công vic chuyên mon dáp trng nguyen vpng ban than. 

D3 Brih vin to d1u kin cho NVYT nâng cao trInh c1 chuyên mon. 

D4 Bênh viên tao diu kiên cho NVYT hpc tip các bc cao hcin. 

D5 Cong khai các tiêu chun cho các chirc danh Ianh .1o. 

D6 B6 nhiêm các chc danh Iành dao dan chü, cOng bng. 

D7 Có ccl hôi thang tin khi n3 lu'c lam vic. 

E Sti hài lông chung v bnh vin  

El Cam thy tr hào khi ucYc lam viêc tai bênh viên. 

E2 Dt th.rcic nhng thành cong cá nhân khi lam viêc ti bnh vin. 

4.33 

4.32 

E3 Tin tt.rOng vào su' phát trin cüa bnh viên. trong tu'cing lai. 

E4 Se gn bó lam viêc tai khoa, phOng hiên tai Iâu dài. 

4.31 E5 Se gn bó lam vic ti bênh vin lâu dài. 

NgiRri 1p bi4u Tru'àng phông TCCB 

BS.C'K2. 1yn4 &fl,(J 

Nc ()C/ 7rJ 

C8 Cách phân chia thu nhp t5ng them cong bng, khuyn khIch nhân viên 

lam viêc tIch cu'c. 

Baa dm óng BHXH, BHYT, khám src khOe dnh k'i và các hlnh thCrc ho 

tr m au, thai san y  dci. 

do chrc tham quan, nghi du'ng dy dü.  

Cli  Có phong trào th thao, v5n nghê tIch crc. 

C12  Công coàn bnh vin hoat dng tIch cy'c. 

D Str hal lông v cong vic, cci hci hpc tp và thàng tin 

4.19 

4.3° 

4.26 

4.19 

4.23 

E6 Mc 1ô hài lông nói chung v lnh ao bênh vin. 

E7 Tir ánh giá v mrc ô hoàn thành cong viêc tai bnh vin. 

Anh/Chi có kin ho5c xut nào khác vái Bô Y t và lnh Tho bênh 

viên? 

4.33 

C9 

G 

4.25 
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